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- Animation au quotidien 

- Suivi dans un tableau de bord 

- Suivi et débriefing des résultats 

 à l’heure 

- Animation de la surface  

de vente 

- Mise en place de Challenge 

 

- Le feed-back constructif 

- La mise en œuvre d’un plan  

- d’action (SOCT) 

 

 
CONTACT 

 
 

04 99 43 00 60 

 
formation.cdvolutif@gmail.com 

 
www.cdformation.com 

  

Fondamentaux de Management 
Module 2 

PUBLIC 
 

Dirigeant, ou toute personne 
encadrant une équipe           

commerciale 

NIVEAU REQUIS 
 

Aucun 

METHODE 
PEDAGOGIQUE 

 
Pédagogie active et  

participative 
Alternance d’apports           

théoriques et pratiques 
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- Jeux de rôle : 

- Phase d’analyse pour mettre 

en place la réflexion sur les      

comportements 

- Déterminer les comporte-

ments adaptés ou inadaptés 

- Synthèse 

 
 

- Tableau de bord 

- Grille SOCT 

 


