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* Modalités

En présentiel/individuel
En présentiel/collectif
En distanciel /synchrone

En distanciel/asynchrone

PUBLIC

Tout public

®

PROGRAMME

Introduction :

e Présentation des objectifs de la formation.

e Evaluation des connaissances et attentes des
participants

e Introduction aux enjeux des réseaux sociaux

dans la communication.

Bases des réseaux sociaux

e Comprendre les réseaux sociaux :

- Histoire et évolution de Facebook et Insta-
gram.

- Analyse des publics cibles et de leurs compor-
tements sur chaque plateforme

- Réles et impacts des réseaux sociaux dans la
communication.

e Gestion de la confidentialité et de
réputation :

- Paramétres de confidentialité pour protéger
les données personnelles.

- Gestion des interactions (réponses aux com-
mentaires, modération).

- Configuration des parameétres d'un compte.

e Introduction au vocabulaire des réseaux so-
ciaux:

- Notions essentielles :
gagement, hashtags.

- Analyse de publications populaires pour iden-
tifier les bonnes pratiques.
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algorithmes, reach, en-

Focus sur Facebook

e Création et optimisation de page Facebook:

- Création ou mise a jour d'un compte profes-
sionnel.

- Personnalisation de la page : banniéres, des-
cription, call-to-action.

e Techniques de publication :
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Centre de formation professionnelle continue

OBJECTIFS DE LA FORMATION

- Comprendre les bases des réseaux sociaux (Instagram et Facebook).

- Apprendre a créer et optimiser des profils professionnels.

- Maitriser les principes de confidentialité et de gestion de I'e-réputation.
- Planifier et gérer un calendrier éditorial efficace.

- Types de contenus performants : vidéos, pho-
tos, articles.

- Planification des publications avec Meta Busi-
ness Suite.

- Atelier pratique : créer une publication adap-
tée a une audience spécifique.

e Gestion des interactions :

- Répondre aux commentaires et messages.

- Modérer les discussions et résoudre les conflits
en ligne.

Focus sur Instagram

e Création et optimisation de compte Insta-
gram:

- Créer un profil professionnel et le lier a Face-
book.

- Ajouter des éléments visuels : photo de profil,
bio, highlights.

- Optimiser un compte Instagram existant.

e Création de contenu engageant :

- Comprendre les algorithmes d'Instagram.

- Choisir des visuels impactant (photos et vi-
déos) adaptés a la plateforme.

- Créer des publications et stories engageantes.

e Comprendre et utiliser les hashtags et mots
clés

- Identifier les hashtags et mots clés pertinents
pour maximiser la visibilité.

Planification et gestion de contenu

e Introduction a la planification éditoriale.

e Utilisation de Meta Business Suite pour plani-
fier les publications.

e Création d'un calendrier éditorial d'une se-
maine.

Conclusion et retour d’expérience
e Plan d'action individuel pour
apres la formation.

progresser

METHODE
PEDAGOGIQUE

Pédagogie active et
participative
Alternance d'apports
théoriques et pratiques
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